
Livret 

Cartes jaunes
Lieux : Parvis, hall, couloir, cour

Problème posé par la situation Arguments pour choisir la bonne 
solution

Lieux : Parvis, hall, couloir, cour

Situation 1 Devant l'établissement, tu assistes à une 
bagarre entre deux élèves :

• Solutions : 

1-Tu appelles des camarades pour assister à
la bagarre et alimenter éventuellement les 
hostilités.
2-Tu vas chercher un adulte présent à la 
grille ou dans l'établissement.
3- Tu sors ton téléphone pour prendre les 
protagonistes en photo.
4-Tu t'éloignes d'eux ; tu n'aimes pas les 
conflits.
5-Tu tentes de séparer les élèves pour 
stopper la bagarre.

Le parvis est sous la responsabilité de
l’établissement pendant les heures de
cours.
Aller  chercher  un  adulte  de
l’établissement pour séparer les élèves
est  une  attitude  raisonnable.  En
tentant  de  séparer  toi-même  les
protagonistes,  tu  prends le  risque de
prendre des coups inutilement et d'être
considéré  comme  responsable  de  la
bagarre.  Il  vaut  mieux  qu'un  adulte
intervienne  pour  mettre  un  terme  au
plus vite à ce conflit.

Situation 2  La grille est fermée et tu es en retard.

• Solutions : 

1-Tu sonnes et tu passes par la loge.

2-Tu attends l'heure suivante qu'un 
surveillant vienne ouvrir la grille.

3-Tu pars te promener dans les environs.

4-Tu rentres chez toi.

Tu sonnes pour que la personne de la 
loge t’ouvre.Tu passes ensuite par la 
vie scolaire pour t’excuser et faire 
enregistrer ton retard sur ton carnet de
correspondance.

Une surveillante te conduira alors en 
cours (collège) où tu t’excuses auprès 
du professeur en rentrant. Le 
professeur est libre de t’accepter ou 
non en fonction de ton temps de 
retard.

Un retard est toujours préférable à une
absence qui fait manquer un ou 
plusieurs cours !

Situation 3  Un élève escalade la grille et s’échappe de 
l’établissement.

• Solutions   : 

1-Il ne risque rien car c'est un élève agile qui 
franchira la grille facilement.
2-Il risque de se blesser, c'est son problème !
3-Il risque un renvoi de l'établissement.
4-Il risque de se blesser et des sanctions 
importantes.

Pendant les heures de cours, 
l’établissement est responsable des 
élèves.Son comportement est d'abord 
dangereux pour lui-même (chute, 
blessure).

Ses responsables légaux (parents) 
seront immédiatement prévenus de 
son absence injustifiée. 
L'établissement décidera de sanctions 
sans doute importantes (heure de 
retenue, exclusion…), selon le 
règlement intérieur de l'établissement.

Situation 4  Tu te fais racketter par un autre élève. Tu vas voir le CPE ou un autre adulte 



• Solutions   : 

1-Tu ne dis rien par crainte de représailles.
2-Tu demandes à tes parents de rester 
quelques jours à la maison pour t'éloigner un 
peu de l'école.
3- Tu en parles à des ami(e)s et vous 
décidez de vous en prendre physiquement 
au « racketteur »
4-Tu en parles à des adultes de 
l'établissement.
5-Tu décides de te rendre dans un 
commissariat ou une gendarmerie pour 
porter plainte.

de l’établissement et lui en parles.
Tu le dis également à tes parents sans
tarder. Cette situation ne doit surtout 
pas perdurer ; plus tu attendras, plus il 
te sera difficile de rompre le silence.
Tu peux aller au commissariat porter 
plainte, mais si tu es mineur, ta famille 
sera contactée pour t'encadrer dans 
cette démarche.
Tu peux appeler au 0 808 80 77 00 
pour trouver écoute et conseils. ( appel
anonyme) ou le 3020.

Situation 5  Tu vois une photo humiliante d’une 
camarade prise devant l’établissement qui 
fait le tour des réseaux sociaux. 

• Solutions     : 

1-Tu ne partages pas cette photo et tu ne 
« like » pas.
3-Tu diffuses largement cette photo.
2-Tu vas en parler à un adulte qui pourra 
mener l'enquête ou avertir des autorités 
compétentes.

C'est une question de « droit à 
l’image » et de respect : avant de 
prendre en photo quelqu’un, il faut 
obtenir son accord ou celui de ses 
parents s’il est mineur. C'est la même 
chose pour la publication sur Internet. 
Dans ce cas, la camarade humiliée 
peut porter plainte au commissariat. 

Situation 6  Il fait chaud aujourd’hui, tu portes des tongs 
ou une mini jupe. 

• Solutions : 

1-On risque de ne pas te laisser entrer dans 
l'établissement dans cette tenue.
2-Avec des tongs, tu peux déraper et te 
blesser.
3-Les professeurs risquent de ne pas 
apprécier une telle tenue de « vacances ».
4-Tu risques une sanction.
5-On peut t'interdire l'accès aux cours. 

Tout membre de l’établissement, élève
et adulte, doit porter une tenue 
décente dans l’enceinte de 
l’établissement.

Situation 7  Tu as oublié ton carnet à la maison. 

• Solutions : 

1- Tu demandes à un camarade de te prêter 
le sien pour rentrer dans l'établissement.
2-Tu te faufiles pour entrer sans que l'on 
remarque ton oubli.
3-Tu expliques ton oubli et te rends à la vie 
scolaire pour obtenir une feuille de 
substitution.
4-Tu préfères rebrousser chemin et rentrer 
chez toi.

Le carnet est ta carte d’identité 
d'élève ; tu dois toujours l’avoir sur toi. 
En cas d'oubli, tu dois le signaler pour 
que l'on te donnes une fiche de 
circulation. Les oublis répétés ne 
seront guère apprécier !

Situation 8  Le principal te demande de retirer ta 
capuche.

• Solutions :  

Tu  obéis  et  tu  t’excuses.  Toute
personne entrant dans l’établissement
doit être identifiable, son visage ne doit
pas  être  caché.  Retirer  capuche,



1-Tu bougonnes puis tu enlèves ta capuche.
2-Tu l'enlèves puis la remets quelques 
mètres plus loin.
3- Tu enlèves ta capuche sans faire 
d'histoire, tu t'excuses.
4-Tu fais le sourd et passes ton chemin.

casquette,  bonnet,  etc.  en  rentrant
dans  l'établissement  est  également
une question de politesse.

Situation 9  Tu viens de voir que ton professeur est 
absent, certains de tes camarades veulent 
sortir de l’établissement. 

• Solutions : (collège)

1-Ils le peuvent s'ils sont externes.
2-Tout le monde peut sortir s'il s'agit du 
dernier cours de la journée.
3-Ils le peuvent seulement s'ils sont externes 
et que les parents ont donné leur autorisation
pour sortir au dos du carnet.
4-Il est absolument interdit de sortir.

Les règles sont différentes en fonction 
des établissements. Elles sont plus 
strictes en collège qu'en lycée (Voir 
règlement intérieur.) Elles dépendent 
aussi du régime de l'élève et du choix 
des parents en début d'année, inscrit 
dans le carnet de correspondance. 
Pour tous, une absence de professeur 
d'une heure en cous de demi-journée 
ne permet pas de quitter 
l'établissement ; c'est une heure de 
permanence.

Situation 10 C’est l’heure de la demi-pension, il pleut.Des 
élèves se sont installés dans le hall pour 
réviser leur évaluation. 

• Solutions : (collège)

1-En cas de mauvais temps, ils ont le droit. 
2-Le hall est un lieu sans surveillance, donc 
interdit aux élèves en dehors des passages 
obligatoires. 

3-Le hall peut, exceptionnellement, être 
autorisé aux élèves en cas de grand froid ou 
d'intempéries. Des surveillants sont alors 
présents.

4-Pour réviser durant la demi-pension, il 
existe des endroits plus appropriés : le CDI, 
le foyer, la permanence (selon les 
établissements).

Les règles sont différentes en fonction 
des établissements. Voir règlement 
intérieur.

En collège le hall est généralement un 
lieu de circulation qui ne permet pas le
stationnement d’élèves.

Situation 11 Tu as oublié un cahier dans ton casier, tu 
voudrais le récupérer pendant l’interclasse. 

• Solutions : 

1-L'interclasse est un moment réservé aux 
changements de salle ; il n'y a pas le temps.
2-L'accès aux casiers est prévu à des 
moments précis de la journée : lors des 
récréations ou des débuts de demi-journées.
3-Tu peux accéder à ton casier quand tu le 
souhaites, du moment que tu n'arrives pas 
en retard en cours.
4-Tu le peux en demandant l'autorisation à 
un adulte de la vie scolaire.

Vérifie  si  tu  as  le  droit  d’aller  aux
casiers  pendant  l’interclasse.  Si  non,
vas  en  cours  et  demande  au
professeur si tu peux aller le chercher.
Pense aussi que si tu vas le récupérer
tu  arriveras  peut  être  en  retard.  Les
règles  diffèrent  selon  les
établissements  et  suivant
l'organisation des lieux. Renseigne-toi
sur  celles  en  vigueur  dans  ton
établissement.



Situation 12 En allant en classe un élève est surpris avec 
des écouteurs sur les oreilles. 

• Solutions : 

1-Les téléphones portables ou les MP3 sont 
interdits dans l'établissement : il risque de se 
faire punir et/ou confisquer son appareil.
2-En dehors des cours, les élèves sont libres 
d'utiliser leur téléphone ou leur MP3.
3-Il lui suffit de les ranger et de s'excuser.

Les règles sont différentes en fonction
des  établissements.  Voir  règlement
intérieur.
Les  mp3  sont  rarement  autorisés  au
collège, tu lui conseilles de le ranger
pour  éviter  qu’un  adulte  le  lui
confisque.
L’établissement  ne  sera  pas
responsable en cas de vol.

Situation 13 Pendant une heure de cours un professeur te
demande d’aller chercher un manuel au CDI. 
Un surveillant t’interpelle. 

• Solutions : 

1-Tu réponds simplement que tu es envoyé 
au CDI par ton professeur.
2- Tu présentes un mot du professeur ou un 
billet de circulation.
3-Tu ne réponds rien et tu souris.
4- Tu cherches à engager la conversation 
avec le surveillant pour rallonger le temps de 
ta sortie du cours.

Tu montres ton billet de circulation, le
mot du prof  ou ton carnet  qui  justifie
ton  autorisation  de  sortie  de  classe.
Pendant  les  heures  de  cours,  les
élèves n'ont pas à circuler seuls dans
les couloirs sans justificatif.

Situation 14 Pendant l’interclasse deux élèves ont envie 
d’aller aux toilettes. 

• Solutions : 

1-Libre à eux !
2- En cinq minutes, ils n'ont pas le temps. Ils 
doivent attendre la prochaine récréation et se
rendre directement en cours.
3-En cas d'urgence, ils doivent demander à 
un surveillant.

Ils  n’ont  pas  le  temps  d’aller  aux
toilettes en 5 minutes, ils  vont arriver
en retard, tu les en dissuades. Mieux
vaut prendre ses précautions pendant
les récréations.

Situation 15 Dans les couloirs deux élèves s’amusent à 
prendre le carnet d’un camarade et à se le 
lancer comme un ballon. 

• Solutions : 

1-Tu t'associes à leur jeu ; c'est amusant !

2- Tu tentes de rattraper le carnet pour le 
rendre à l'intéressé.

3- Tu leur demandes de stopper ce jeu idiot.

4-Tu préviens un surveillant pour qu'il 
intervienne.

Tu leur demandes d’arrêter ou vas 
chercher un adulte. Le carnet est la 
carte d’identité des élèves dans 
l’établissement. En cas de dégradation
il devra être racheté.
Les deux élèves seront sanctionnés 
pour dégradation et non respect du 
matériel d’autrui.

Situation 16 Deux élèves s’embrassent dans le couloir, un
professeur les surprend. 

• Solutions : 

1-Le professeur s'éloigne discrètement.

Le professeur peut leur demander de
se séparer. L’établissement est un lieu
de  travail  avant  tout.  L’intimité  doit
rester hors du cadre scolaire. 



2-Le professeur fait du bruit pour signifier sa 
présence et leur demande de se tenir mieux.
3-Les élèves sont convoqués en vie scolaire 
pour comportement déplacé.

Situation 17 Au fond de la cour un groupe d’élève joue à 
un jeu qui consiste à resserrer un foulard 
autour de son cou. 

• Solutions : 

1-Tu ne dis rien par peur de représailles.

2-Ce jeu t'intrigue et tu te proposes 
d'essayer.

3-Tu avertis immédiatement un adulte, c'est 
un jeu très dangereux. 

Tu dois prévenir immédiatement un 
adulte qui selon la situation fera 
appeler les secours.

Une action de prévention contre les 
jeux dangereux peut être menée avec 
l’infirmière, une association ou le CPE.
Il faut savoir que ce type de jeux a 
déjà fait des victimes !

Situation 18 Un groupe de garçons chahute avec une fille 
et essaie de lui enlever les vêtements. 

• Solutions : 

1-Tu es choqué ; tu t'en vas.

2- Tu veux prendre la défense de la victime 
et agresse sphysiquement les camarades. 

3- Tu vas chercher du renfort pour t'en 
prendre aux agresseurs avec d'autres 
élèves. 

4-Tu penses que la solution la plus efficace 
est d'aller chercher des adultes. 

Tu interviens pour l’aider et tu préviens
un adulte (assistant d’éducation, CPE,
professeur,etc.).

C’est une forme d’agression sexuelle.
Tu  témoignes  de  ce  que  tu  as  vu
auprès  des  adultes. Toute  forme  de
harcèlement ou d’agression est punie
par la loi. 

Situation 19 Des élèves jettent  un emballage de gâteau
par terre mais sont repérés par un assistant
d’éducation. 

•  Solutions   : 

1-Ils attendent que l'assistant d'éducation 
s'approche d'eux pour agir.

2-Ils s'en vont plus loin pour éviter une 
remarque.

3-Ils ramassent directement avant que la 
demande leur en soit faite.

L’assistant  d’éducation  va  leur
demander  de  ramasser  les
emballages.  Ils  dégradent
l’établissement. En cas de récidive, les
élèves  peuvent  être  punis  par  un
travail d’intérêt général.

Un projet de réflexion sur les déchets
et  leur  recyclage  peut  être  mené  à
l’échelle de l’établissement. 

Situation 20 Un sac à dos traîne dans la cour. 

• Solutions   : 

1-Tu laisses le sac ; son propriétaire viendra 
le chercher !
2-Tu ouvres le sac pour trouver à qui il 
appartient et le rapporter à l'élève.

Tu avertis un surveillant et tu l’amènes 
à la vie scolaire pour qu’ils puissent 
retrouver son propriétaire. 



3- Tu ramasses le sac et le portes à la vie 
scolaire.

Situation 21 Un professeur est absent, des élèves veulent
prévenir leurs parents pour rentrer plus tôt. 
Ils ont leur téléphone portable dans leur sac. 

• Solutions : 

1-Ils demandent l'autorisation de prévenir 
leurs parents.
2- Ils allument leur téléphone pour les 
appeler directement.
3-Ils se rendent dans la cour où les 
téléphones sont autorisés pour prévenir leurs
parents.

Les règles sont différentes en fonction
des  établissements.  Voir  règlement
intérieur.

En cas d’interdiction, tu leur rappelles
que les téléphones doivent rester dans
leurs  sacs,  éteints.  S’ils  veulent
appeler leurs parents il faut passer par
la vie scolaire.

Situation 22 Deux élèves se battent, un troisième élève 
vient les filmer avec son téléphone portable
. 

• Solutions

1- Tu vas stopper l'élève qui filme  

2- Tu filmes également la scène en rigolant.

3- Tu vas avertir immédiatement un adulte de
l'établissement.

4- Tu vas filmer pour mettre sur ton réseau.

Droit à l’image : filmer des personnes
sans leur autorisation (et celle de leurs
parents pour des mineurs) est interdit
par la loi.
Il faut avertir immédiatement un adulte
pour stopper la bagarre.
Pour  l’utilisation  des  téléphones
portables,  les  règles  sont  différentes
en  fonction  des  établissements.  Voir
règlement intérieur.

Situation 23 Pendant la récréation un élève se dessine 
une croix chrétienne sur le bras. 

• Solutions

1- Tu lui conseilles d'enlever ce dessin.
2- Tu te dis que c'est marrant et t'en dessines
également sur la main.

Le principe de laïcité interdit le port de 
signe distinctif relatif à une religion 
dans tout lieu public. 
L’élève doit effacer le dessin car cela 
peut lui procurer des ennuis.

Situation 24 Tu vois qu’un élève a volé les béquilles d’un 
autre pour s’amuser avec. 

• Solutions

1- Tu vas avertir un adulte et aider l 'élève à 
s'asseoir en attendant

2- Tu rigoles et tu te moques avec tes amis.

3- Tu joues avec les béquilles.

Il faut aider cet élève à récupérer ses
béquilles ou avertir un adulte.
Un établissement scolaire est  un lieu
de vie en société où on se respecte et
s’entraide  malgré  nos  différences
(handicap ou autre).

Situation 25  Un élève se moque de façon répétée du 
nom d’un camarade. 

• Solutions

1- Tu rigoles avec eux et te moques aussi

Un établissement scolaire est  un lieu
de vie en société où on se respecte et
s’entraide malgré nos différences.
Quand  ce  genre  de  problème  se
produit de façon répétée cela devient
du  harcèlement  et  tu  dois  réagir  en



2- Tu te dis qu'ils sont stupides et tu te 
moques de leurs vêtements 

3- Tu interviens pour que cela cesse en allant
prévenir un adulte de l'établissement

prévenant un adulte.

Ce  numéro  gratuit  peut  être  utile :
3020 (numéro  à  composer  si  tu  es
victime ou témoin de harcèlement)


