[image: image1.png]


Petit lexique de la désinformation

Canular
Un canular est une blague, une mystification qui a pour but d'abuser de la crédulité de quelqu'un. 
On peut en trouver dans les médias sous la forme de poisson d'avril. À la différence d’un hoax 
ou d’une fausse nouvelle, un canular est révélé comme tel après sa diffusion.

Censure ; autocensure
La censure est un contrôle exercé avant diffusion par une autorité, souvent l’État, sur des écrits, 
des publications, des émissions, des spectacles destinés au public et qui aboutit à autoriser ou interdire leur diffusion totale ou partielle. La censure a un caractère officiel.

L’autocensure est une censure exercée par soi-même.

Complosphère
Ensemble de sites Internet qui prétendent informer en recopiant des informations non vérifiées 
et le plus souvent fausses. Par extension : ensemble des personnes participant à la propagation 
de rumeurs et de théories du complot sur Internet.

Contre-vérité
À ne pas confondre avec le mensonge. Une contre-vérité est une affirmation inexacte, 
mais sans préjuger du fait que son auteur le sache ou non.

Croyance
C’est le fait de croire à l’existence de quelqu’un ou de quelque chose, à la vérité d’une doctrine 
ou d’une thèse. Ce qu’une personne croit peut être vrai, vraisemblable ou possible.

Démagogie
La démagogie est une attitude consistant à flatter les aspirations à la facilité ou les préjugés 
du plus grand nombre pour obtenir et conserver le pouvoir ou accroître sa popularité. 
Elle est du domaine de la politique.

En corollaire, on peut y associer le populisme, mouvement politique qui se réfère au peuple 
pour l'opposer à l'élite des gouvernants, au grand capital, aux privilégiés ou à toute autre minorité 
ayant « accaparé le pouvoir en trahissant les intérêts du plus grand nombre ». 
Désinformation
La désinformation est un ensemble de techniques de communication visant à diffuser intentionnellement des informations fausses afin de donner une image déformée ou mensongère 
de la réalité. Le but est de tromper, de protéger des intérêts privés et/ou d'influencer l'opinion publique. C’est une action insidieuse sur les esprits tendant à accréditer certaines opinions ou à affaiblir le sens critique. On peut parler de mensonge organisé. Ainsi, les adeptes de la théorie du complot accusent 
les médias classiques de faire de la désinformation pour faire passer leur propre discours pour vrai.

Ère de la post-vérité (en anglais : post-truth politics)
L’expression est utilisée pour décrire une culture politique au sein de laquelle les leaders orientent 
les débats vers l’émotion en ignorant les faits.

Les formules « ère post-vérité » et « ère post-factuelle » se sont répandues en 2016 
lors des campagnes du référendum sur l'appartenance du Royaume-Uni à l'Union européenne 
et de l'élection présidentielle américaine.

Esprit ou sens critique
L’esprit ou le sens critique permet de discerner les qualités et les défauts d’une œuvre, la valeur, l’exactitude ou l’authenticité d’un texte, d’une déclaration ou d’un fait. Une personne fait preuve d’esprit critique lorsqu’elle examine attentivement les choses avant de porter un jugement ou faire 
un choix. En philosophie, on définit l’esprit critique comme une disposition et une attitude intellectuelles consistant à n’admettre rien de véritable ou de réel qui n’ait été au préalable soumis 
à l’épreuve de la démonstration ou de la preuve.
Fachosphère
Le terme fachosphère est un néologisme qui désigne l'ensemble des sites Internet, des blogs 
et des activistes des réseaux sociaux liés à l'extrême droite ou défendant leurs idées antisémites, islamophobes, traditionnalistes ou complotistes. Ils pensent que les médias cachent la vérité et veulent donc "réinformer" les citoyens. Ils sévissent sur Internet en faisant circuler de fausses informations 
pour faire croire que leurs théories sont vraies.

Fact-checking ou vérification des faits
Le terme fact-checking désigne la technique qui consiste à vérifier en temps instantané la véracité 
des faits et l'exactitude des chiffres avancés dans les médias par les politiciens lors de leurs discours 
et, par extension, par les experts. Elle permet également d’évaluer le niveau d’objectivité des médias eux-mêmes et précède la publication ou la diffusion de l’information. Cette notion est apparue 
aux États-Unis dans les années 1990.

Fait
Ce terme désigne ce qui existe, la réalité. C’est un constat, une connaissance. Le fait s’oppose 
à l’apparence ou à une invention de l’esprit.

Faits alternatifs (en anglais : alternative facts)
Ce terme désigne une contre-vérité grossière, un mensonge manifeste.
Il a été utilisé pour la première fois en janvier 2017 par Kellyanne Conway, conseillère du président Donald Trump, pour justifier les propos du porte parole de la Maison Blanche lorsqu’il a comparé l’importance de la foule présente à l’investiture de Trump à celle d’Obama.
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Fake
Terme anglais signifiant « faux ».
Il désigne globalement quelque chose de truqué 
et, par extension, toutes les intox qui circulent 
sur les réseaux sociaux.

Fake news
Terme anglais signifiant « fausse nouvelle ».
C’est une information soit fausse, soit détournée, soit exagérée ou dénaturée imitant l’apparence 
d’un vrai article de presse en reprenant les codes traditionnels du journalisme et visant 
à induire le lecteur en erreur. La Fake news n’est pas seulement erronée mais volontairement trompeuse.

Fausse équivalence ou fausse analogie
Une analogie est le rapport existant entre des choses ou des personnes qui présentent des caractères communs (ressemblance, similitude). Il y a fausse analogie lorsque les similitudes ou les différences  entre ce qui est comparé sont importantes ou, au contraire, insignifiantes.  La comparaison est alors injustifiée et présente un caractère fallacieux (qui cherche à tromper). Elle conduit à penser de manière erronée.

Fausse photo ou photo falsifiée ou retouchée
Image le plus souvent retravaillée pour la rendre volontairement choquante ou provocante et dont 
le contexte a été détourné pour susciter une réaction, une émotion. Par exemple, en 2016, à la suite 
de la tuerie perpétrée par un forcené dans un centre commercial de Munich, des photos chocs ont très rapidement fait leur apparition sur les réseaux sociaux. On y voyait un escalator avec des taches de sang mais c’était en réalité celui d’un centre commercial sud-africain en 2014.
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Hoax
Terme anglais signifiant « canular ».
Il désigne les mensonges ou les nombreuses rumeurs répandus de manière virale par des chaînes d’e-mail, 
de SMS ou sur les réseaux sociaux et créés, notamment, 
à des fins malveillantes : fausses informations alarmistes, appels à dons malintentionnés, désinformation assumée... Celui qui les renvoie, contribue 
à leur diffusion toxique.

Infobésité (synonymes : surinformation ou surcharge informationnelle)
Terme d’invention québecoise, issu de l’anglais « information overload », qui désigne le préjudice porté à une personne lorsque le volume, la surabondance d’informations généré par la multitude de messages qui lui parviennent en permanence au travers des médias ou des systèmes d'informations connectés dépasse sa capacité de traitement (ou ce qu’elle peut supporter) et nuit, par conséquent, à son activité. Faire tourner l’information devient une fin en soi et le discernement quant à son intérêt ou son utilité pour le destinataire est altéré.
Information
Tout événement, tout fait, tout jugement porté à la connaissance du public sous forme d’images, 
de textes, de discours et/ou de sons. Action d’informer quelqu’un, un groupe, de le tenir au courant 
des événements.

Intox
Diminutif d’intoxication. Ce terme désigne une affirmation erronée volontairement présentée comme vraie.
Légende urbaine ou légende contemporaine
Histoire extraordinaire prenant la forme d’un récit réaliste afin de passer pour vraie ou crédible 
mais qui est sans fondement. Elle se répand aujourd’hui rapidement grâce à Internet et aux réseaux sociaux. Elle se transmet dans le temps, jusqu’à faire partie du folklore moderne. La légende urbaine 
se rattache souvent à des sentiments de peur, d’angoisse, d’anxiété, d’insécurité ou d’incertitude. 
Elle se rapproche de la rumeur et du canular.

Live Tweet
Création de tweets pour raconter quelque chose qui est en train de se passer, diffusion en direct 
d’un événement.

Manipulation de l’information
La manipulation consiste à orienter le comportement, influencer les idées de quelqu’un ou d’un groupe dans le sens que l’on souhaite sans qu’il s’en rende compte. Généralement, le manipulateur s’adresse 
à l’émotion plutôt qu’à la raison. Née du développement des moyens de communication, 
la manipulation de l’information utilise différentes méthodes comme la propagande, le mensonge, 
la rumeur, la généralisation, le dénigrement, l’insulte, l’appel aux sentiments, l’utilisation de slogans 
ou de symboles, la désinformation (photos recadrées et/ou sorties de leur contexte, vidéos 
ne correspondant pas à la période citée ou au pays mentionné, faux comptes, absence de sources…). 
Sur les réseaux sociaux, le retweet automatique, sans vérifier l’information, participe à la propagation de la manipulation de l’information.

Mensonge
Affirmation contraire à la vérité faite dans l’intention de tromper. Mentir consiste à déguiser sa pensée, altérer la vérité. Le mensonge est une forme de manipulation.

Piège à clics (en anglais : clickbait)
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Ce terme désigne un contenu du Web, proposé notamment sur les réseaux sociaux, dont l’objectif 
est d’attirer le maximum d’internautes et de générer 
des clics dans le but d’engendrer des revenus publicitaires ou d’encourager le transfert d’un contenu. Cette technique s’appuie sur des éléments sensationnels ou émotionnels en exagérant ou en détournant le sens d’un article, le plus souvent au détriment de la qualité ou de l’exactitude. 
Les pièges à clics, racoleurs, exploitent le fait que les gens 
sont curieux de nature. 
Ils fournissent assez d'informations pour éveiller la curiosité mais pas assez pour la combler et incitent donc à cliquer sur le lien associé pour en savoir plus.

Piège à partage
Publication Facebook dont le seul but est de générer des partages, des « j’aime » ou des commentaires. L’objectif est de créer de l’engagement pour une page Facebook, ce qui améliore son rendement 
dans les algorithmes et assure que ses publications futures seront vues par plus de lecteurs.

Post-vérité ou post-factuel (en anglais : post-truth ou post-factual)
Cette expression caractérise les situations où les faits objectifs ont moins d’influence pour modeler l’opinion publique que l’émotion et l’opinion personnelle. Chacun profère sa vérité, démultipliée 
par les réseaux sociaux, en ignorant, ridiculisant ou déformant les faits. Le résultat est l’absence 
de vérité, l’émotion et la croyance comptant plus que les faits.

Propagande
Action systématique exercée sur l’opinion pour vanter les mérites d'une théorie, d'une idée, 
d'une personne pour recueillir son adhésion, son soutien et lui faire accepter certaines idées 
ou doctrines, notamment dans le domaine politique ou social.

En propageant des idéologies et en utilisant la technique des phrases choc, les fake news et les faits alternatifs participent d’une stratégie proche de la propagande.

Réinformation (synonyme : information alternative)
Ce terme, apparut au début du XXIe siècle, signifie « informer de nouveau ». 

Le concept de « réinformation » n'appartient pas au vocabulaire des médias, mais à celui 
du militantisme d'extrême droite. Cette notion est également utilisée par des sites Internet 
ou des réseaux sociaux défendant des idées conspirationnistes.
Dans l'absolu, la réinformation ne prône pas la négation des faits, mais un renversement des valeurs 
et de la grille d'analyse des faits afin de « résister à la "désinformation" qui règnerait en France 
sur les médias classiques ». Les personnes qui font de la réinformation font souvent partie 
de la fachosphère et considèrent qu'il faut mettre la population « à nouveau au courant de quelque chose, en considérant que l'information dont elle dispose habituellement est orientée ou fausse ».

Retweet
Un tweet (en anglais : gazouillis) désigne un message envoyé via Twitter. Le retweet se présente sous 
la forme d’un tweet re-publié. Retweeter désigne l’action de retransmettre le tweet reçu de quelqu’un.
Rumeur
Nouvelle qui se répand dans le public, sans que l’on soit certain de son origine ou de sa véracité. 
En circulant, la rumeur se déforme et finit parfois par n’avoir plus rien à voir avec l’information initiale.

La rumeur a un caractère non officiel tant par sa source que par son mode de circulation. 
Elle est plausible mais sa véracité reste douteuse et relève souvent de la croyance. Elle peut se solidifier en légende urbaine.

Scepticisme (du grec skeptikos, « qui examine »)
Doctrine qui soutient que la vérité absolue ne peut pas être déterminée avec certitude par la pensée humaine et que le questionnement et la recherche ne doivent jamais être interrompus en prétendant 
y être parvenu. L’objectif est d’éviter l'erreur et la douleur que l'on peut ressentir lorsque l'on découvre de l'incohérence dans ses certitudes.

Par extension, le scepticisme est le refus d’admettre une chose sans examen critique. Il s’agit 
d’une attitude de questionnement qui vise à faire progresser le savoir en amenant à distinguer 
croyance subjective, opinion plausible et connaissance établie.

[image: image5.jpg]oooto

5100000 011

e
1010000

h1o01c

0110168




Théorie du complot
Thèse qui consiste à remettre en cause la version officielle 
d’un événement et qui perçoit l'histoire comme le produit 
de l'action planifiée d'un groupe occulte agissant dans l'ombre et dont l'objectif serait de détenir ou conserver une forme absolue de pouvoir (politique, économique ou religieux).

Elle désigne généralement un coupable idéal sans jamais fournir de preuves et sert souvent à faire passer des idées délirantes qui ne pourraient être exposées autrement. 
Pour ses adeptes, les « conspirationnistes » ou « complotistes », 
les autorités et les journalistes mentent pour cacher la vérité aux gens. Toutes les explications officielles ou scientifiques établies par les pouvoirs publics et relayées par les grands médias d'information sont systématiquement discréditées. De même, toute démonstration destinée à prouver qu'aucun complot n'est à l'œuvre sera interprétée comme une nouvelle tentative de tromper et le complotiste continuera à chercher ce qui se passe dans l'ombre et qu'on ne lui dit pas.

De façon plus récente, la théorie du complot est désignée par les néologismes conspirationnisme 
ou complotisme (mode de pensée ou de discours qui sous-tend la théorie du complot).

Trolls
Le troll est à l'origine un personnage de la mythologie nordique, laid et méchant, qui s'oppose 
par nature à tous. Les trolls Internet sont des intervenants qui sévissent sur le Web en lançant volontairement des polémiques avec pour seul objectif de provoquer les autres participants d'un forum de discussion, d'un blog ou d’un réseau social et générer des réactions en retour. Les polémiques 
sont souvent violentes, catégoriques, les propos sont assénés de manière répétée, tournent en boucle, sont peu cohérents et peu argumentés.

Vérité
Idée, proposition, connaissance que l’esprit reconnaît comme vrai, qui emporte l’assentiment général ou qui s’accorde avec le sentiment que quelqu’un a de la réalité. La vérité est une information sûre 
et vérifiée. Elle induit la certitude, la fiabilité des personnes ou des sources, l’objectivité.
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