Coordination du réseau 3D 2012 - 2014

Académie de Créteil 

Bilan du réseau d’animation 3D en Seine-Saint-Denis

Année scolaire 2012-2013
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Avant-propos


Le thème de travail de l’année 2012-2013 « travailler en réseau » a été accueilli  favorablement. Cette thématique a permis de travailler à la fois de manière théorique (mise en place et intérêt du réseau) mais aussi, de manière pratique voire technique (actualisation des connaissances informatiques et numériques).

Concrètement, ce thème a participé à la mise en place de réseaux, soit de mutualisation numérique, soit de veille documentaire, soit de ressources documentaires partagées, soit de dynamique de projets entre CDI et/ou entre établissements et/ou avec des partenaires extérieurs de proximité et/ou de disciplines.
1. La participation
En moyenne, au fil de l’année
Le taux de participation des documentalistes a très peu évolué au cours des 3 dernières années : il reste malheureusement inférieur à 40 %. Une baisse de 9 points est à noter sur les quatre dernières années.
En 2009-2010 : 39%

En 2010-2011 : 34%

En 2011-2012 : 33%
En 2012–2013 : 30%
En revanche, le taux de participation des établissements remonte de 2 points sur 1 an et reste stable (légère baisse de 1 point) sur 4 ans

En 2009-2010 : 46%

En 2010-2011 : 43%

En 2011-2012 : 43%
En 2012 – 2013 : 45%
Les raisons qui peuvent expliquer cette diminution sont essentiellement dues au fort roulement que connaissent les établissements du département, les nouveaux personnels, les contractuels hésitant à fermer les CDI et les stagiaires qui exercent à temps complet dans leur CDI. Néanmoins, il faut noter que certains y assistent tout de même et vantent ce dispositif auprès des autres comme une formation supplémentaire. Certains rares chefs d'établissement n'autorisent pas toujours les documentalistes à se rendre aux réunions 3D, plus particulièrement lorsque le documentaliste est contractuel. De plus, les personnels d’aide affectés au CDI sont de moins en moins présents, ce qui contraint les documentalistes à fermer le CDI lors des réunions de district. Généralement, les personnels affectés dans des établissements où deux postes existent privilégient un roulement de présence aux réunions, ce qui permet d’éviter une fermeture du CDI. 

Enfin, certains points soulevés lors les compte-rendus des animateurs peuvent expliquer pour partie la lente désaffection que connaissent les réunions. Le département de la Seine-Saint-Denis propose de nombreux projets à long terme dont les professeurs-documentalistes sont les principaux relais. Ceux-ci s'étant engagés au sein de ces activités ne peuvent plus se rendre disponibles pour les réunions de district.

Par ailleurs, plusieurs animateurs ont fait part de leur souci quant à la fréquentation de leur district mais aussi quant à la difficulté pour réaliser une production cohérente et finalisée. Cette difficulté résulte dans le fait que les présents ne sont pas toujours les mêmes et qu'il devient impossible d'organiser une continuité, une dynamique, une logique dans le choix du sujet et de la production finale.
Au fil des réunions
Comme les années précédentes, le taux de participation des documentalistes va decrescendo au fil de l’année. De 40,2% en début d’année nous finissons à 22,8%. La fréquentation moyenne sur les trois premières réunions est de 35%, alors que sur les trois dernières elle chute de 10 points à environ 25%.

Alors même que certains districts ne subissent pas d’érosion trop importante de leurs effectifs, certains, comme le 2 (13,7%  de fréquentation annuelle), continuent à voir leur fréquentation s'éroder fortement. 
Notons que le dispositif du réseau 3D privilégie la qualité pédagogique et intellectuelle à défaut de la quantité des participants.
Par district
On notera que presque tous les districts ont vu leur fréquentation baisser voire stagner. Une grande disparité existe entre les districts et ce, depuis plusieurs années.

	
	2011-2012
	2012-2013

	
	Participation Docs

%
	Participation EPLE

%
	Participation Docs

%
	Participation EPLE

%

	1a
	27,7
	34,2
	24,44
	37,47

	1b
	28,8
	39,7
	18,18
	28,20

	2
	14
	24,4
	13,7
	18,88

	3
	44,6
	56,4
	34,52
	51,75

	4
	34,4
	48
	33,71
	46,00

	5
	28,4
	38,3
	22,04
	30,00

	6
	42,9
	42,8
	39
	40

	7
	35,5
	44,4
	29
	32

	8
	40,3
	52,9
	37
	50

	9
	33,3
	48,8
	36,11 
	55,95


En rouge : baisse de la fréquentation entre 2012 et 2013
En jaune : stagnation de la fréquentation entre 2012 et 2013
En vert : hausse de la fréquentation entre 2012 et 2013

Le district 1A affiche une bonne fréquentation des collèges (44,44%) mais la fréquentation générale est en légère baisse. Celle-ci reste respectable. A noter que la représentativité des EPLE est en hausse de 3 points.
Dans les districts 1b et 2, les animateurs avouent rencontrer d’importantes difficultés à mobiliser les documentalistes, et ce malgré un grand dynamisme de leur part. A noter que l'animatrice du district 2 n'a pas pu coordonner sereinement son bassin, suite à des soucis médicaux. Dans le district 1b, les documentalistes se réunissaient à 2 ou 3 maximum, alors qu’il sont 22, plus particulièrement, durant les quatre dernières réunions. Les réunions dans le district 2 se sont tenues entre 2 et 5 documentalistes, alors qu’il en regroupe 28. Ce district affiche une faible participation depuis plusieurs années. Il faut compter qu'au sein de ce bassin, de nombreux documentalistes sont investis par des activités de formation, de tutorat et de missions académiques. Ils doivent établir un choix de priorité professionnelle dans leur emploi du temps.
Les districts les plus assidus restent le 3, le 4, le  6, le 8 et le 9 qui totalisent une bonne  participation, tant au niveau des documentalistes – au dessus de 30% - que de la représentation des EPLE– au dessus de 40% et 50 %. 

Le district 5 accuse une baisse de 6% de la fréquentation des documentalistes et des EPLE. Il pâtit des mêmes symptômes que le district 2, à savoir que plusieurs documentalistes ont des supplémentaires missions hors EPLE.
Le district 9 est en hausse, autant dans la représentativité des documentalistes (+3%) que des EPLE (+7%). Au même titre que les districts cités ci-dessus, il reste un des plus assidu.
Il est à noter que les documentalistes présents, s’ils sont parfois peu nombreux, constituent pour de nombreux districts, un noyau dur de personnes motivées. C’est le cas pour le 1a, le 2 et le 5. En revanche, le district 1b peine d'un turnover trop important pour stabiliser la réflexion et réaliser une production définitive.
2. Le thème de travail
Dans l'ensemble, le thème de travail : TRAVAILLER EN RÉSEAU a plu aux districts en apparaissant comme un élément fondamental de leur culture professionnelle.
Les choix des sujets dans les districts témoignent du besoin de réfléchir sur la problématique des réseaux – notamment sur les réseaux numériques (internes et externes de l'établissement) comme sur les réseaux pédagogique et éducatif (passerelle entre établissements du primaire et du secondaire ; passerelle entre CDI ; passerelle entre établissement et politique culturelle des territoires : passerelle entre le CDI et les disciplines, l'orientation et l'éducatif).
Le sujet a permis de réfléchir sur les thématiques suivantes : 
- Établir une cohérence dans la politique numérique des établissements

- Mettre en place des outils numériques de communication pour des travaux inter-établissements

- Approfondir la politique documentaire du numérique

- Approfondir et partager la veille documentaire numérique

- Approfondir la formation documentaire des élèves  aux ressources éducatives du réseau scolaire

- Organiser des ressources numériques ou papier, partager des pratiques et mettre en place des actions dans un district
- Actualiser et pérenniser un partenariat externe
Le choix des groupes de district s’est essentiellement inscrit autour de 2 axes :
L'axe 3 : Réseau externe et partenariats inter-établissements (50% du département, soit 5 districts) et l'axe 1 : réseau numérique, rôle et place du professeur documentaliste dans la politique numérique de l'établissement. (40% du département, soit 4 districts) ; un district a choisi l'axe 2 : Réseau interne à l’établissement : collaborations inter-catégorielles et inter-disciplinaires, soit 10% du département.

Pour l'anecdote, deux districts ont choisi le même sujet (D2 et D4) sur  les outils et ressources à mettre en ligne sur un réseau numérique scolaire.
	District
	Sujet choisi

	D1a
	Définir une politique de communication cohérente entre ENT, E-sidoc et site d’établissement.

	D1b
	Elaboration et/ou mise en œuvre de projets pédagogiques inter-établissements et/ou intra-districts : projet d’action (organisation logistique, outils de communication, évaluation)

	D2 
	Les outils et les ressources à mettre en ligne sur un réseau numérique scolaire. Etat des lieux des outils présents dans les CDI et de ceux que connaissent les élèves.

	D4
	Outils et ressources à mettre en ligne sur un réseau numérique

	D3
	Même sujet que l'année passé : création d'un réseau des CDI dans le district

	D5
	Quels outils et quelles ressources mettre en ligne? Création d'un outil de mutualisation de ressources grâce au site Pearltrees.

	D6
	Partenariat inter-établissement autour des compétences info-documentaires et des ressources (numériques ou pas) sur l’orientation.

	D7
	Le réseau de partenaires locaux

	D8
	Réalisation d'une sélection bibliographique commune reliée aux programmes d’enseignement :

« Les Incontournables de la liaison 3e / 2nde »

	  D9
	Elaboration et/ou mise en œuvre de projets pédagogiques inter-établissements et/ou intra-district : projet d’action (organisation logistique, outils de communication, évaluation)
	
	


Les animateurs soulignent le fait qu’il y a eu un fort intérêt pour la culture numérique du réseau, perçue comme un aspect primordial et incontournable du métier. Ce qui est de bonne augure pour le sujet de la rentrée 2013-2014 sur la culture numérique.
Le thème a été jugé concret et d'actualité, en phase avec les préoccupations existantes professionnelles des documentalistes (D1a). Pour autant, l'impact a parfois été limité par des blocages techniques.

Ce sujet répondait à un vrai besoin (D1b). Mais l'intérêt est malheureusement parfois retombé.

Dans certains districts, il a permis la découverte d'outils de veille numérique tels que Netvibes ou Pearltrees.

Il a été fédérateur dans certains groupes au sein desquels des collèges et des lycées ont pu travailler sur le même outil. Toutefois, d'autres groupes ont jugé ce thème trop précis, pas assez ouvert et non fédérateur.

Finalement, ce thème a rapidement segmenté les districts entre les documentalistes intéressés et assidus et ceux qui ne s'y sont absolument pas retrouvés.
3. Les productions
7 productions me sont parvenues à ce jour.
	District
	Productions

	D1a
	Sites d'établissement : ENT, E-sidoc, webclasseur... Protocole d'utilisation

	D1b
	Pas de production

	D2
	Questionnaire adressé aux élèves sur leur utilisation et connaissance des réseaux sociaux 

	D3
	http://www.netvibes.com/libertecdi

	D4
	http://lewebpedagogique.com/docenreseau/

	D5
	http://www.pearltrees.com/#/N-play=0&N-p=72423132&N-s=1_7562261&N-u=1_1117036&N-fa=7562261&N-f=1_7562261

	D6
	Mode d'emploi pour un projet sur l'orientation

	D7
	Production en finalisation : envoi prévu mi-octobre

	D8
	Production à finaliser et mettre en page : demande de délai supplémentaire (envoi en octobre)

	D9
	http://profdoc93district9.toile-libre.org


Les productions du 93 sont partiellement réalisées sous forme d'outils numériques (forum, outil de veille, portail...).  D3 ; D4 ; D5 ; D9

Un district met en place une politique très concrète de travail en réseau autour de manifestations culturelles depuis deux ans. (D4)
Les autres productions proposent des protocoles-passerelles entre pratique et usage du réseau d'un point de vue culturel, pédagogique ainsi que sur l'orientation (D1a ; D2 ; D6 ; D7 ; D8).

Un district ne présentera pas de production, le D1b. 
Trois productions sont déjà consultables en ligne. Les autres sont soit terminées mais n'ont pas encore été envoyées, soit encore à l'état de brouillon et seront rapidement finalisées.
A noter qu’un groupe (D4) a choisi d’étaler sa production sur deux ans, ce qui a été en partie rendu possible par le choix du thème de cette année «  le travail en réseau » et de sa compatibilité avec celui de l'année précédente. Cette manière de procéder est nouvelle et permettra aux professeurs documentalistes impliqués dans cette démarche d’utiliser un outil réellement performant pouvant être mis à jour, élaboré et alimenté tous les ans. A suivre...

Au fil des réunions, il est apparu important pour les documentalistes de réfléchir aux sujets en lien direct avec les préoccupations du terrain. L’objectif primordial de ces productions était de construire de véritables outils mutualisables au sein du district, mais qui puissent aussi plus largement être diffusées au sein de l’académie. Cette consigne était claire dès le début de l’année et a été en grande partie suivie. 
4. Le déroulement du travail
Une grande majorité d’animateurs souligne que le sujet était fédérateur. Pour autant, certains témoignent parfois des difficultés à « motiver les collègues », à « recentrer le débat » au cours des réunions, ainsi qu’à « produire du travail entre deux réunions » ainsi qu'à partager les tâches pour la réunion suivante. D'où l'importance de la motivation et de l'imprégnation des missions de l'animateur au sein de la journée de formation afin de créer une vraie dynamique durant les réunions 3D.
Plusieurs animateurs font part de leur désarroi voire de leur amertume quant à la fréquentation de leur district D1b et D2. Certains se remettent en cause et ont tendance à penser qu'il s'agit de leur propre engagement. Pour autant, l'ensemble des animateurs du 93 souhaite continuer cette mission voire de l'exercer en coanimation pour mieux mailler le bassin.

Une majeure partie des districts fonctionne grâce à un noyau dur motivé et dynamique.
Les animateurs, pour la totalité, se sont fortement impliqués dans leurs missions d’animation, et ils ont su se mettre à l’écoute du groupe. Ils soulignent aussi l’intérêt professionnel d’être animateur qui leur permet de  participer de manière active au réseau 3D et à une réflexion plus générale au niveau de l’académie, parfois aussi, d'avoir un regard plus concret sur leur établissement et son environnement. 
Par ailleurs, les districts font de plus en plus appel à des intervenants extérieurs, soit cet intervenant est invité dans l'établissement, soit le groupe 3D se déplace sur site.
Tous les participants soulignent l’importance de ces réunions, moment d’échanges, de réflexions et de mutualisation entre professionnels.


Conclusion
Le thème de réflexion a permis de poser de vraies questions en lien direct avec les pratiques professionnelles des documentalistes. La dimension innovante a permis dans certains districts de mettre en place une formation ponctuelle aux TIC et une mise à jour des connaissances et compétences de chacun.

Ce dispositif est une véritable opportunité d’échanges, qui n’existe pas dans la plupart des disciplines ni dans d’autres académies. Ces espaces sont des lieux de construction de l’identité professionnelle des documentalistes. Il est donc très important qu’ils puissent continuer d’exister encore longtemps et permettre à chacun d’y venir partager ses questionnements et ses expériences, pour y faire vivre le métier. 
Comme le soulignait M. Arabi, coordinateur départemental du réseau 3D du 93 de 2011-2012, il semble très important de mener une campagne de communication soutenue auprès des professeurs nouvellement affectés dans notre académie afin qu’ils puissent bénéficier mais aussi contribuer aux travaux du réseau 3D. Peut-être serait-il intéressant de le présenter aux professeurs stagiaires durant leur formation.

Un grand merci aux animateurs pour leur investissement, et pour le travail qu’ils ont réalisé en collaboration avec leurs collègues de district. 
Nicolas MICHEL, 

pour la Coordination Départementale du réseau 3D de la Seine-Saint-Denis,

le 05 septembre 2013

ANNEXE
Quelques principes pour la mise en ligne des productions

sur le site académique Point.Doc : http://pointdoc.ac-creteil.fr/
Mise en forme : 

· Identifier l’auteur (département, district)

· Rédiger une fiche de présentation succincte indiquant l’adresse de la ressource en ligne, si la production est un site, un blog, un wiki,…, 

· Regrouper dans un même fichier avec, si nécessaire, un sommaire en première page, les documents qui sont enregistrés au même format 

· Un titre de fichier explicite, reflétant le contenu

· Eviter le format .pdf qui interdit l’appropriation du document en empêchant toute modification (L’objectif de ces outils étant la mutualisation) 

· Adopter pour les fiches-actions le format utilisé pour les fiches Collège dynamique lecture

· Etre vigilants sur les erreurs de frappe, la nécessité de citer ses sources, l’utilisation d’images libres de droits,… : la mise en ligne suppose que le produit soit irréprochable
Contenu
· Dégager une problématique en rapport avec le thème général ou une de ses déclinaisons, en faisant émerger un besoin professionnel.

· Concevoir la production comme une réponse ou un élément de réponse à cette problématique.

· Traduire cet objectif général en objectifs opérationnels et raisonner en termes d’outils utiles et efficaces pour vous ainsi que pour l’ensemble des collègues 

· Faire rapidement un état de l’existant dans le domaine concerné de manière à proposer une production originale
L’ensemble des éléments de la production doit être cohérent. Tout doit être utile, il faut donc éliminer le superflu et éviter la littérature.
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